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ABANS DEL VIATGE

Sexe

Dona;
31,6%

Lloc de residencia (%)

Catalunya

Resta del mo
7%

15%

PERFIL SOCIODEMOGRAFIC

de 18 a 24 anys _ 9,4%
sezsasion | > 42,4 anys

de 55 a 64 anys _ 15,5%
pecsomes [N 22

Edat

Mitjana d’edat

PROCEDENCIA

Pais deresidencia (%)

Franga
Alemanya
Regne Unit

Estats Units...

Italia

Resta Espanya Portugal

35%

Resta d'Europa
43%

Variaciéanual
(2021)

Catalunya -19,8%
Resta Espanya -3,2%
Resta d'Europa 14,1%
Resta del mén 8,8%

Paisos Baixos
Suissa
Argentina
Balgica
Polonia
Romania
Xile
Colombia
Suécia
Irlanda
Republica Txeca
Urugai
Brasil
Mexic

Dinamarca

15,6% 5 e,
11,0% ' }-’;:Q
9,5% {fﬂ}j
7,8%
6,5% Provinciade residencia (%)
5,3%

3,8% Madrid

3,5% Barcelona

2,7% Valéncia

2,6% Corunya, la &

2,3% alacant [l 3.7%
2,1% Navarra [lI3,1%
1,8% Balears, illes [ 3,0%
16% Biscaia . 3,0%
15% Pontevedra . 2,8%
1% Asturies . 2,5%
1,4% Saragossa [JJ2.3%
LA Sevilla . 2,2%
1,3%
1% Tarragona [ 2.0%
L1 Girona [l 1,8%

45-44 anys

Segment d’edat més important

Barcelonés
Baix Llobregat
Vallés Occidental
Vallés Oriental
Baix Emporda
Priorat
Montsia
Girones
Garrotxa

Baix Ebre

Baix Camp
Garraf

Segria
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CARACTERiSTIQUES DEL VIATGE

Acompanyants(%)
315 Sol/a
Només

23,2 familia

\ Només

parella
Companys
16,2 feina
v
Només
5,4 amics
I
1,9 Famlliai
amics
I
Grup
1.9 organitzat

Transport principal(%)

56,7 Avio
Vehicle

L

9,9 Tren
]
1,9 Altres
|
1,2 Autocaravana

0,9 Autocar

Mitjana de persones
en el viatge | 4’1
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MOTIVACIO DEL VIATGE

Personal/ Motivacio principal de visita al municipi

altres;
19,7%

Professional;

38,3% Per vacances/turisme _

Reunions professionals,...

% @ GOAL ¢ Visita a familiars/amics .,5%

Esta de pas .5,6%

Congressos o jornades I 41%

% Oci; 41,9%
Esdeveniment esportiu I— 3,4%
Fires 2}'%
Educacié/Formacio 1,'%
65,6% 67,7% Tractament de Salut,ﬂ,$%
Creuer0,45%
38,3% 4L,9% Compres0,4%

19,7% Religic0,4%

20,0% 18 7%
14,4% 13 6% Esdeveniment cultural0,4%
Tramits/gestions0,3%

Professional QOci Personal/altres Convencions o viatge0,3%

B Baix Liobregat ® Entorn Barcelona Provincia de Barcelona
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Fonts d’informacié(%)

Pagines Web  49,3% +2,7pp Booking
i i6 NS/NC
Una organitzacié 22.0% +4,6pp
(empresa, centres... Altros webs
Familia, amics, coneguts ~ 18,6% +2,5pp Webs d'hotels
Nova consultarres  10,2% -8,6pp Google
Agéncies de viatges/tour 62% +4,1pp Tripadvisor
operadors Altros
Xarxes socials ~ 4,6% +2,3pp AIRBNB
Mitjans de comunicacié 0,9% nd Altres webs d'agéncies...
en paper
Guies o llibres de viatge 08% +0,1pp Webs de companyies...
en paper HOTELES.COM
Altres ' 0,5% -0,1pp Webs municipals
Nohosap  03% n.d. Expedia
Trivago
Caixes o Packsregal  0,2% n.d.

Altres webs de mitjans...

Contractacio del transporti Uallotjament(%)

41,9% 27,9% 30,2% 8,1%
Per internet (plataforma, Per‘a\tres c_an_a\s V\atge‘orgamtzat per 3 mesos o
tour operadors..) (Telefon, oficina) I'empresa A
mes

Webs consultades(%)

PLANIFICACIO DEL VIATGE

49,9%  *+2,3pp

11,4%  n.d. Instagram
93% -3,1pp

53% -4,1pp Facebook
50% -2,0pp

46% +3,1pp Youtube
46% n.d.

3,4% +1,9pp Tik Tok
23% n.d.

1,9% n.d. NS
1,9% n.d.

19% nd. Altres xarxes
1,8% n.d.

13%  nd. X (twitter)
1,1% n.d.

Antelacio reserva/contractacio(%)

35,3%
14,8% 13,6%
11,2%
Entre3 Darrermes 15dies Ladarrera
mesos i un abans setmana
mes

Xarxes socials (%)

8,7%

6,5%

1,3%

1,3%

10,2%

El mateix
dia del
viatge

Consell Comarcal

OcER del Baix Llobregat

Turisme

LAB

Ll' consoacmr'umsur @

TIPOLOGIA D’ALLOTJAMENT

=]
o
81,2%

7,9% 5,3%

Hotel / Apart-hotel Casa amics Camping

2,4%

Apartament

0,5%

Autocaravana

0,4%

Alberg juvenil Altres

z2Z

4,7 +0,4pp

6,8%
Mitjana de nits d’estada a
la destinacio

NS

*Variacions anuals, respecte 2021.
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ACT'V'TATS DURANT L’ESTADA (%) Pregunta multiresposta

Gastronomia /Anar de restaurants 81%
Passejades tranquil-les, relax _ 73%
Anar a la platja - 61%
Treball /Negocis - A3%
761,6€ .
Compres /Shopping - 40%
Despesa total per
persona durant Visitar amics o familiars - 27%
tota 'estada
Visites culturals - 26%

Activitats a I'aire lliure, outdoor - 23%

Sortir de festa /de nit . 20%

DISTRIBUCIO DE LA DESPESA DE L’ESTADA(£)

Per persona Activitats esportives com a participant . 17%

Ecoturisme . 15%

Despesa mitjana d

ost mig allotjiament tota Activitats esportives com espectadors I 8%
l'estada; 25% |

l'estada; 32%

sl Anar a concerts o festivals I 6%
-0O- -_
+ 1
\ Enoturisme I 5%
cap | 2%
Cost migtransport — —_— Altres | 1%

(anadai tornada); 43% |
Piscina | 1%
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Increment de preu assumible per un servei sostenible (%) Certificats de sostenibilitat (%)
Quant estaria disposat a pagar de més per un servei més sostenible Tinc en compte els certificats per escollir la destinacio

11-20% - 21,0% Gairebé sempre . 20,4%

Res - 17,4% =

Sempre

(
(e
I
L0 -
g 2
s 2
£

Gairebé mai
NS/NC . 10,9%
Avegadessi, a
vegades no I S5, 7%
Més del 20% I 5,9%

NS/NC | 2,2%

£ Consell Comarcal
del Baix Llobregat
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REPETICIO DE LA VISITA(%)

Vegades que ha visitat el municipi en els darrers 10 anys sense
comptar la visita actual

56,8%

49,7% 49,7%

34,2%
5a visita o més - 26,5% 29,1% 27,9%

2a visita . 9,6%
8,3% 6,3%

3a visita I 3,5% l . 3,5%
m [

43%
3
43 visita 0 ,
I 2’6 % u 1a visita 2a visita 3a visita 4a visita o mes

NS/NC | 1,0% REPETIDORS W Baix Llobregat  ® Entorn Barcelona Provincia de Barcelona

12,1%
9,6% 9,0%
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Barcelona

“INTENCI() DE VISITA DE DETERMINATS INDRETS
Ha visitat o pensa visitar durant Uestada (%) Pregunta muttiresposta

Catalunya en Miniatura 6,3%
Canal Olimpic de Catalunya 13,6%
Coves de Montserrat (Collbatd) 7,6%
Delta del Llobregat 6,6%
Cripta Gaudi | Colonia Giell 11,8%

. Lpi i Espais Naturals 3
S N . 4
%l EQuUAcAT [1HI)/[E del Deltadel  (®0)[®)al51= 115 |
ggrgalt(a)l\ .‘_. r::);:f);c deMonteerrt— Llobregat santa coloma de cervelld
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Valoraci6 global de la

visita al Baix Llobregat Les platges : o
El caracter i amabilitat de la gent 8,7 =
Evoluciod de la valoraci6 global de la destinacio El clima 8,5 =
8,5
La seguretat personal 8,5 =
8,45
El transport public 8,4 & 03
8,3 L'allotjament 8,4 v -0,2
La senyalitzacié 8,3 =
La neteja en general 8,3 & 0,2
La informacid i oficines de turisme 8,2 & 0,2
2019 2020 2021 2022
==0==Baix Llobregat ==@=Entorn de Barcelona La restauracio (ba rs, restaura nts) 8’2 -
La seguretat sanitaria 8,2 v 0,1
L'entorn natural 8,2 & 04
FITXA METODOLOGICA - La gastronomia 8,2 ;
Enquesta a turistes de Barcelona, ciutatiregio 2022
L'accessibilitat per a persones amb dificultats de mobilitat 8,1 & 0,3
Univers: Turistes allotjats al ENTORN DE BARCELONA (provincia de Barcelona menys
el Barcelonds) Els comercos 8 & 0,2
Mostra: Turistes allotjats al Baix Llobregat . -
Ntmero d’enquestes: 814 La qualitat de connexio d'internet 8 A 0,2
Periode de camp: Gener — desembre 2022 o
Metodologia: Entrevista personal realitzada amb suport informatic (CAPI) La sostenibilitat 7,9 .
Error mostral: +/-3,7% amb un nivell de confianga del 95% i p=q
Punts d’enquestacié: 28 punts (50,0% punts d'interés turistic, 39,3% hotels i 10,7% El soroll 7p6 s 0:2
campings). Aquests punts es concentren en els seglients municipis: Castelldefels,
Cornella de Llobregat, Gava, El Prat de Llobregat, Sant Boi de Llobregat, Sant Joan L'oferta d'a pa rcament 7,1 s 0,6

Despi, Sant Just Desvern i Viladecans.
*Variacionsanuals, respecte 2021.
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